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SO TAI CHINH Péc lap - Tw do - Hanh phiic
S6: 1330/KH-STC An Giang, ngay 06 thang 12 nam 2024
KE HOACH

Trién khai dich vu cong truc tuyén dén nim 2025 tai S& Tai chinh

Can cir K& hoach s6 1205/KH-UBND ngay 18/11/2024 cia UBND tinh vé
Khung trién khai dich vu cong truc tuyén dén nam 2025 trén dia ban tinh An Giang,

S Tai chinh xdy dung Ké hoach trién khai dich vu cong truc tuyén
(DVCTT) dén nam 2025 tai So Tai chinh, nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

T6 chire trién khai thuc hién dat hiéu qua cao ddi v6i DVCTT cua co quan.
Phén déu ty 1€ ho so truc tuyén toan trinh dat ti thiéu 70% va 100% dich vu cong
(du diéu kién) cung cap truc tuyén mirc d6 toan trinh trong nam 2024; Ty 1& ho so
tryc tuyén toan trinh dat tbi thiéu 85% va duy tri ty 1¢ 100% dich vu cong (du diéu
kién) cung cap truc tuyén mirc d6 toan trinh trong nam 2025.

Bam sat nhiém vu trong tam trong viéc trién khai dich vu cong truc tuyén
clia co quan trén co s¢ ké hoach cta tinh. Pam bao cung cap chinh xéc, day du,
kip thoi cac dich vu cong truc tuyén trén Cong Dich vu cong qubc gia va Cong
Dich vu cong cua tinh, tao thuén loi cho t6 chure, ca nhan giai quyét thu tuc hanh
chinh (TTHC) trén méi trudong dién tir.

II. NOI DUNG TRIEN KHAI

1. Tai cAu triic quy trinh, thanh phan hd so trong TTHC:

a) Ra sodt, tdi cdu triic quy trinh, thanh phan hé so TTHC:

Thuc hién ra soat, tai cu tric quy trinh, thanh phén hd so trong thu tuc
hanh chinh thudc thim quyén theo quy dinh tai biéu 26, Quyét dinh sd
31/2021/QD-TTg ngay 11/10/2021 cua Thu tudéng Chinh phu; Chuong III, IV
Thong tu sb 01/2023/TT-VPCP ngay 05/4/2023 ciia Vin phong Chinh phu dé
trién khai dich vu cong truc tuyén toan trinh theo huéng don gian, thuan ti¢n,
nguoi dan khong phai khai bdo lai cac thong tin, dir li¢u cho co quan nha nudc;
huéng t6i cit giam quy trinh, thanh phan ho so cua TTC.

- Bon vi chu tri: Van phong Sé.

- Pon vi phdi hop: Cac Phong c6 lién quan giai quyét TTHC thudc So

- Thot gian thuc hién: Thang 12/2024 va trong ndm 2025 khi c6 phat sinh.

b) Ban hanh cdc vin ban chi dao, diéu hanh, co ché, chinh sich dé ddy
manh trién khai DVCTT:

Ra soat, ban hanh cdc vin ban chi dao, diéu hanh, co ché cho cung cép
DVCTT. Trién khai cac ndi dung chinh sau:



- Phéi hop véi co quan nha nudc cung cip dich vu cong c6 chinh sach hd
trg chi phi chuyén phat két qua khi nguoi dan stir dung DVCTT.

+ DPon vi chu tri: Phong Tai chinh Hanh chinh sy nghiép, QL Ngan sach.

+ Pon vi phdi hop: Vin phong Sé

+ Thoi gian thuce hién: Thang 12/2024 va trong nam 2025 khi c6 phat sinh.

- Phéi hop véi cac co quan co lién quan tham muu cdp thim quyén ban
hanh chinh sach ho trg cho T6 cong nghé¢ s6 cong dong trong cac hoat dong ho
trg, hudng dan nguoi dan st dung DVCTT.

+ DPon vi chu tri: Phong Tai chinh Hanh chinh sy nghi€p, QL Ngan sach.

+ Pon vi phdi hop: Vian phong So

+ Thoi gian thyc hién: Thang 12/2024 va trong nam 2025 khi c6 phéat sinh.

- Ban hanh vin ban hudng dan, trién khai khuyén khich t6 chtrc, don vi, ca
nhan st dung cung cap DVCTT hodc nghién ctru, trién khai chinh sach giam thoi
gian xur 1y ho so khi stt dung DVCTT.

+ Pon vi chu tri: Van phong Sé.

+ Pon vi phdi hop: Cac Phong c6 lién quan giai quyét TTHC thudc So

+ Tho1t gian thyc hién: Thang 12/2024 va trong nam 2025 khi c6 phéat sinh.

2. Nang cao chét lwong hé thong théng tin giai quyét TTHC

Ngoai viéc cung cap dich vu cong truc tuyén trén Cong Dich vu céng qudc
gia va Hé thong thong tin gidi quyét thu tuc hanh chinh, can ctr vao diéu kién cu
thé ctia co quan dé trién khai cung cap trén Mang xa hoi do co quan nha nudc cho
phép cung cap DVCTT theo quy dinh cta phap luat.

- Pon vi cha tri: Phong Tai chinh Doanh nghiép - Tin hoc Thong ké.

- Pon vi phdi hop: Vin phong S

- Tho1i gian thuc hién: Quy I nam 2025.

3. Phat trién ha ting so (Phat trién ha ting ky thuit cho cung cip DVCTT)

Phéi hop So Thong tin va Truyén thong trién khai thue hién cac ndi dung sau:

- Phat trién ha tAng di liéu dung dé luu trit dir liéu, dinh hudng chuyén doi,
st dung cong nghé dién toan dam may; co thé dau tu hodc thué cua cac doanh
nghiép vieén thong.

- Tham muu UBND tinh thiét l4p, khai thac hiéu qua trung tAm dit liéu tip trung.

- Khao sat, ra soat, danh gia téng thé cac hé théng, thiét bi cong ngh¢ thong
tin cuia co quan dé c6 phuong an nang cap bo sung phu hgp voi yéu cau cac hé
thong trng dung, co s¢ dir liéu méi; dong thoi, nghién clru tai cau truc lai ha tang
k¥ thuat - cong nghé theo hudng chuyén doi sang moi truong dién toan dam may.



- Nang cp, b6 sung bao dam ha tang k¥ thuat cong nghé thong tin dong bo,
hién dai cho cac cong chirc, vién chirc tham gia quan tri, van hanh duy tri va khai
thac str dung cac hé thong thong tin.

+ Pon vi chil tri: Phong Tai chinh Doanh nghiép - Tin hoc Thong ké.

+ Pon vi phdi hop: Vian phong So

+ Thoi gian thuc hién: Trong nam 2025 khi ¢6 phét sinh.

4. Xay dung Kho dir ligu s6

a) S6 héa, tao 1ap kho dir liéu hd so TTHC; kho dir liéu dién tir cia to
chire, ca nhan

Trién khai s6 hoa hd so, két qua giai quyét TTHC trong qua trinh tiép nhan,
gidi quyét TTHC, gén viéc sd hoa véi viée thue hién nhiém vu cua cong chc,
vién chirc trong qué trinh giai quyét TTHC bao dam dung theo tién do trong Ké
hoach s6 hoa dd ban hanh. Viéc sé hoa thong tin, dir liéu giai quyét TTHC bao
dam mot sb noi dung chinh nhu sau:

- 100% hd so, két qua mdi duoc s6 hda ngay khi tiép nhan, xtr 1y, giai quyét.

- Ap dung mi QR trong qu4 trinh tiép nhan, giai quyét TTHC theo quy dinh.
Trong d6, ddc biét 1a 4p dung ma QR cho viéc s6 hoa két qua giai quyét TTHC (bao
gom ca két qua giai quyét TTHC méi va két qua giai quyét TTHC cii con hiéu lyc).

- Két qua giai quyét TTHC ban dién tir duoc luu vao Kho dir liéu hd so TTHC,
dong thoi hién thi tai Kho quan 1y dit liéu dién tir cta to chirc, ca nhan trén Hé théng
thong tin giai quyét TTHC cap bd hodc cap tinh c6 tham quyén giai quyét TTHC.

- Tiép tuc day nhanh s6 hoa ho so, két qua giai quyét TTHC con hiéu luc
dé dén nam 2025 dat muc tiéu s6 hoa 100% két qua giai quyét TTHC con hiéu luc
theo quy dinh.

+ Pon vi chu tri: Van phong S¢

+ Pon vi phdi hop: Phong Tai chinh Doanh nghiép - Tin hoc Théng ké.

+ Thoi gian thuc hién: Thang 12/2024 va trong ndm 2025 khi c6 phat sinh.

- Phéi hop S¢ Thong tin va Truyén thong trién khai Kho quan 1y dit liéu
dién tir cua td chirc, ca nhan, cach thirc to chuc dir lidu, quan ly, luu gilr dir liéu
ctiia Hé théng thong tin giai quyét TTHC véi giao dién hién thi gitp quan 1y dit
liéu dién tir cta ting to chirc, ca nhan theo tai khoan str dung. Viéc phin quyén
truy cap, khai thac dir liéu ctua td churc, ca nhan thuc hién theo quy ché hoat dong
ctia Hé thong thong tin giai quyét TTHC.

+ Pon vi chu tri: Van phong S¢

+ Don vi phdi hop: Phong Tai chinh Doanh nghiép - Tin hoc Théng ké.

+ Thoi gian thuce hién: Thang 12/2024 va trong ndm 2025 khi c6 phat sinh.



b) Phat trién co sé dir liéu cac cip va két noi, chia sé hiéu qua

- Phat trién cac co so dit liéu dung chung, co s& dit liéu chuyén nganh cing
v6i co so dit liéu bd, nganh, co so dir liéu quc gia lién thong két ndi chia sé phuc
vu viéc cung cép cac dich vu cong theo Chién lugc dit liéu quéc gia dén nam 2030
tai Quyét dinh s6 142/QD-TTg ngay 02/02/2024 cua Tha tuéng Chinh phi.

- Két ndi, chia sé va khai thac dit liéu dé hudng toi cat giam thanh phan ho
s0, bao dam nguyén tic t6 chirc, ca nhan chi cung cp thong tin mot 1an cho co
quan nha nudc khi thyc hién DVCTT. Trude mét, thuc hién két ndi, khai thac va
stt dung ngay cac dich vu dit liéu di sin sang cung cap trén Nén tang tich hop,
chia sé dir liéu qudc gia (NDXP).

- Nang cao hiéu qué két ndi, chia sé dit liéu trén co sé phat huy, mo rong
két qua thuc hién két ndi, chia s¢ dit liéu giita Hé thong thong tin giai quyét TTHC
tinh v&i Cong Dich vu cong quéc gia, cac Co sd dit liéu qudc gia, co s dir liéu
chuyén nganh phuc vu giai quyét TTHC theo quy dinh tai Quyét dinh sb
31/2021/QD-TTg ngay 11/10/2021 ciia Thu tuéng Chinh phi, Nghi dinh s6
107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021, Nghi dinh s 45/2020/ND-CP ngay
08/4/2020 va Nghi dinh s6 47/2020/ND-CP ngay 09/4/2020 ctia Chinh ph.

+ Pon vi chu tri: Phong Tai chinh Doanh nghiép - Tin hoc Thong ké.

+ Pon vi phdi hop: Vin phong Sé va cac Phong co lién quan

+ Thoi gian thyc hién: Quy 1/2025 khi c6 phat sinh.

Ghi chii: Danh muc dich vu dir lidu da san sang cung ccfp trén NDXP tai
Phu luc dinh kem.

5. Pao tao nhan luc sb

a) Tap huin, bdi dudng kién thirc, k§ ning sé cho cong chirc, vién chirc

- Phéi hop véi Sé Thong tin va Truyén thong trong viéc xay dung Ké hoach
tap huan, boi dudng kién thure, k§ nang chuyén mon vé DVCTT va thuc hién cac
giai phap tap huan cho doi ngili can bg, cong chitrc, vién churec dé bao dam phuc vu
hoat dong cung cap DVCTT.

+ Pon vi chu tri: Phong Tai chinh Hanh chinh sy nghiép

+ Pon vi phbi hop: Vian phong So

+ Thoi gian thuc hién: Quy 1V/2024.

- Phdi hop dang ky cong chtrc, vién chirc va nhan lyc chuyén trach vé cong
ngh¢ thong tin co quan tham gia cac khoa boi dudng, tap huan ky nang s6 dac thu
theo yé€u cau cua Bo Thong tin va Truyén thong trén Nén tang hoc tryc tuyén md
dai tra vdi 48 khod hoc truc tuyén.

+ Pon vi chu tri: Phong Tai chinh Doanh nghiép - Tin hoc Thong ké.

+ Pon vi phdi hop: Vian phong So

+ Thoi gian thuc hién: Thang 12/2024 va trong ndm 2025.



b) Tuyén truyén, ning cao nhin thirc, ki niing so sir dung DVCTT,
thanh toan true tuyén cho nguoi dan

- Phdi hop trién khai ké hoach tuyén truyén, nang cao nhan thirc, ki ning sir
dung DVCTT, thanh todn truc tuyén cho nguoi dan, doanh nghiép hodc 16ng ghép
ndi dung thuc hién vao ké hoach tuyén truyén vé chuyén doi sb, cai cach hanh chinh.

+ Pon vi chu tri: Phong Tai chinh Doanh nghiép - Tin hoc Thong ké.

+ Pon vi phdi hop: Vin phong Sé

+ Thoi gian thuc hién: Nam 2025 (Sau khi Thi tuwéng phé duyét Dé dn
“Tuyén truyén, phé bién, nang cao chdt liwong vé cung cdp va sir dung hiéu qud
dich vu céng truc tuyén dén nam 2025, dinh huwdng dén nam 2030”).

6. Bio dam an toan, an ninh mang

- Phéi hop So Thong tin va Truyén thong b tri hang muc vé an toan thong tin
khi xay dung, trién khai ké hoach chuyén doi s6 hang ndm, giai doan 5 ndm va cac
du 4an cong nghé thong tin; bao dam ty 1é kinh phi chi cho cac san pham, dich vy an
toan thong tin mang dat toi thiéu 10% tong kinh phi trién khai cac ké hoach, du 4n
nay theo chi dao ctia Thu tuéng Chinh phu tai Chi thi s6 14/CT-TTg ngay 07/6/2019.

+ Don vi chu tri: Phong Tai chinh Hanh chinh sy nghiép

+ Pon vi phdi hop: Vin phong Sé

+ Thoi gian thuc hién: Trong ndm 2025 khi c6 phat sinh.

- Thuong xuyén ra soat, hoan thanh viéc xac dinh, phé duyét cap do an toan
hé thong thong tin va trién khai day ¢t phuong 4n bao dam an toan thong tin theo hd
so d& xuat cap d6 duoc phé duyét dbi véi 100% hé thong thong tin dang van hanh.

- Bao dam 100% hé thong thong tin dang trong qua trinh thiét ké, xay dung,
nang cip, mé rong trudce khi dua vao van hanh, khai thac phai duoc phé duyét cap
d6 an toan hé thong thong tin va trién khai ddy du phuong an bao dam an toan
thong tin theo ho so dé xuat cip do dugc phé duyét.

+ Pon vi chu tri: Phong Tai chinh Doanh nghiép - Tin hoc Thong ké (phu
trach van hanh hé théng thong tin tai don vi).

+ Pon vi phdi hop: Vin phong Sé

+ Tho1t gian thuc hién: Thang 12/2024.

7. Thue hién do lwdong, giam sat trwe tuyén

Phéi hop S¢ Thong tin va Truyén thong trién khai thuc hién cac ndi dung:

- Hoan thién viéc két ni Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh véi Hé
théng giam sat, do ludng mirc do cung cép va st dung dich vu Chinh phu sb cua
B6 Théng tin va Truyén théng dé ting cuong giam sat, do ludng mot cach hiéu
qua st dung dich vu cong truc tuyén.

- Trién khai cac giai phap dé nguoi dan co6 thé giam sat viéc xir 1y ho so,
giai quyét thu tyc hanh chinh cta co quan nha nudc, bao dam phuong thirc trao



d6i thong tin, trang thai vé hd so dién tir gitta ngudi dan gébm: email, SMS, thong
bao trén Cong dich vu cong va qua cac ing dung OTT (nhu Zalo).

+ Pon vi chii tri: Phong Tai chinh Doanh nghiép - Tin hoc Thong ké

+ Pon vi phdi hop: Vin phong Sé

+ Thot gian thuc hién: Thang 12/2024

- Phéi hop Vian phong UBND tinh thuc hién danh gia chéat luong phuc vu
nguoi dan, doanh nghiép theo thoi gian thuc trén moi truong dién tir theo Quyét
dinh s6 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 cua Thu tuéng Chinh phu. Pinh ky hang
thang cong khai két qua danh gia trén Cong Thong tin dién tir tinh theo yéu cau
cua Chinh phu tai Nghi quyét s6 85/NQ-CP ngay 09/7/2022 cua Chinh phu.

+ Pon vi chu tri: Van phong S&

+ Pon vi phoéi hop: Phong Tai chinh Doanh nghiép - Tin hoc Théng ké

+ Thot han thyc hién: Hang thang.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Lanh dao cac Phong, Trung tam Tham dinh va Dich vu tai chinh thudc
S¢ can cur cac ndi dung tai ké hoach t6 chure trién khai, pho bién dén cong chure,
vién chirc thugc phong quan 1y dé thuc hién dung quy dinh.

2. Vin phong chu tri kiém tra, d6n dbc, huéng din kip thoi theo ndi dung
tai K& hoach. Trong qua trinh thuc hién, néu cé kho khan, vudng mac, phan hoi
Van phong S¢ tong hop, bdo Ban Gidm doc dé kip thoi chi dao, thao go.

Trén day la Ké hoach trién khai dich vu cong truc tuyén dén nam 2025 tai
So Tai chinh./.

Noi nhn: KT. GIAM POC
- Ban Giam doc So; PHO GIAM POC
- Céc Phong, Trung tam thuge So; =

- Cong thong tin dién tir S¢;
- Luu: VT, VP.




PHU LUC

DANH MUC DU LIEU PA SAN SANG KET NOI, CHIA SE TREN NDXP
(Kém theo Ké hoach s6 1330/KH-STC ngay 06/12/2024 ciia S¢ Tai chinh)

STT

Co s¢ dix
liéu/Hé thong
thong tin

Muc dich

Trién khai

Co s& dir ligu

- Pbi véi dia phuong: Phuc vu dong bd
tu dong thong tin vé gia tir co so dir
lidu vé gia ctia dia phuwong véi co so dit
liéu qubc gia vé gia do BO Tai chinh
quan 1y bao dam su théng nhat thong
tin vé gia & cac co quan & trung uong

- Pon vi chu tri:
Phong Tai chinh
Doanh nghiép - Tin
hoc Théng ké

- Pon vi phdi hop:
Phong Quan 1y Gia

1 | quéc gia vé gia :
] va dia phuong. Co :
(B6 Tai chinh) A ptong o ongsan
- P61 véi céce co quan nha nudce: Truy | - Co quan phoi hop:
van thong tin vé gia tir co s¢ dir liéu | S¢ Thong tin va
quéc gia vé& gia phuc vu quéan 1y, chi Truyén thong
dao, diéu hanh cua co quan duoc kip
tho1, hiéu qua.
- Pon vi chu tri:
Phong Tai chinh
’ , Doanh nghi€p - Tin
Hg thong cap ma | Khai thac thong tin trang thai xir 1y, tra | hoc Théng ké
s6 don vi co|két qua thu tuc hanh chinh cép ma sb | Pon vi phéi hop:
2 |quan hé Vvéi|don \{1 cd quan hqz vo1 ngan 'sach cua | vin phong S6, Phong
ngan sach (B0 | cac dia phuong (d€ tranh phai nhap ho Quén 1y Ngan sach
Tai chinh) so trén 02 phan mém). - Co quan phdi hop:
S¢ Thong tin va
Truyén thong
- DPon vi chu tri:
oz Chia s¢ dir liéu danh muc dién tr dung | Phong  Tai  chinh
H¢ thong danh N 1 e, . :
~ . | chung thudc linh vuc tai chinh véi cac | Doanh nghi€p - Tin
muc dién tO i vem 1 a o X R ) £ R
3 . .| co sd dir li€u, h¢ thong thong tin trong | hoc Thong ké
dung chung cua 4. 2 £ e
e co quan nha nudc bdo ddm thong nhat, | - Co quan phoi hop:
B0 Tai chinh \ ) , . . .
dong bo. S¢ Thong tin va

Truyén thong
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